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Leistungen
Vertrag Erklärung Umfang

Versicherungssumme Die Versicherungssumme beträgt je  

Versicherungsfall 50 Millionen €.
50 Millionen Euro

Jahreshöchst- 

entschädigung

Die Höchstentschädigung für alle Versicherungsfälle 

in einem Versicherungsjahr beträgt die 2-fache  

vereinbarte Versicherungssumme.

2-fache  

Versicherungssumme

Selbstbeteiligung Die Selbstbeteiligung, die du im Schadenfall  

zahlen musst, beträgt 150 €.
150 € je Schadenfall

Kündigungsfrist Dein Vertrag ist täglich kündbar und endet am  

Tag der Kündigung. Den unverbrauchten Beitrag  

erstatten wir dir auf dein Konto zurück.

Täglich

Weltweiter  

Versicherungsschutz

Deine Drohne ist ohne zeitliche Begrenzung in  

Europa und bis zu 5 Jahre weltweit inklusive USA  

und Kanada versichert.

50 Millionen Euro

Anzahl an Drohnen Dein Schutz sichert bis zu drei Drohnen pro Vertrag ab.
3 Drohnen

Maximales Abfluggewicht Dein Schutz sichert deine Drohnen bis zu einem  

Abfluggewicht von bis zu 5 kg ab.
5 kg

Fremdpiloten Dein Schutz sichert alle Fremdpiloten, solange sie mit 

deinem Wissen und Willen die Drohne fliegen, ab.
50 Millionen Euro

Forderungsausfalldeckung Wir springen für dich ein, wenn dir die Drohne einer 

zahlungsunfähigen Person ohne Drohnenhaftpflicht 

einen Schaden zufügt.

50 Millionen Euro

Neuwertentschädigung Wir erstatten die Kosten für zerstörte oder beschä-

digte Gegenstände bis zu einem Neuwert von 2.500 

€. Voraussetzung dafür ist, dass der Gegenstand 

nicht älter als 18 Monate ist.

2.500 Euro

Passiver Rechtsschutz Wir übernehmen für dich die Abwehr unberechtigter 

Schadenersatzansprüche sowie anfallende Anwalts- 

und Prozesskosten.

Versehensklausel Dank der Versehensklausel musst du dir keine  

Sorgen um eine Leistungskürzung machen,  

wenn du deinen Pflichten versehentlich nicht 

nachgekommen bist.

Regressansprüche von  

Sozialversicherungsträgern

Sollte die Krankenkasse einer mitversicherten  

Person wie z. B. eines Fremdpiloten bei einem  

Personenschaden die Behandlungskosten zurück- 

fordern, stellen wir dich von diesen Ansprüchen frei.

50 Millionen Euro



Seite 4 von 6 PLHV-L // V 1.3 // 01/12/2023
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Leistungen
Vertrag Erklärung Umfang

Kautionsleistung Wir stellen dir im Schadenfall nötige Kautionsleistungen 

zur Sicherstellung von Leistungen zur Verfügung.
50 Millionen Euro

Allgemeines Umweltrisiko Wir sichern Schäden durch Umwelteinwirkung ab, 

die sich durch die Nutzung deiner Drohne ergeben. 

Schäden durch Umwelteinwirkung sind z. B. die Aus-

breitung von Flüssigkeiten oder Gasen in Boden, Luft 

oder Wasser.

50 Millionen Euro

Leistungen
Service Erklärung Umfang

Internationaler  

Versicherungsnachweis

Nach Vertragsabschluss erhältst du einen deutschen 

und englischen Nachweis, der dir den Versicherungs-

schutz für deine Drohne bestätigt. Diesen solltest du 

immer mitführen – auch im Ausland.

Mediation Wir unterstützen dich in Konfliktsituationen zur 

außergerichtlichen Klärung des Sachverhaltes durch 

die Durchführung einer Mediation mit maximal drei 

Terminen je zwei Stunden.

Rettungskosten Wir übernehmen für dich die Kosten für Aufwendungen, 

die in einem Schadenfall zur Abwendung oder Minde-

rung des Schadens führen würden.

50 Millionen €

Helden Code Nutzung Durch die erfolgreiche Weiterempfehlung deines 

eigenen Helden Codes kannst du deinen jährlichen 

Beitrag zusätzlich reduzieren.

Kostenloser  

Wechselservice

Wir übernehmen die Kündigung deines Altvertrages 

für dich. Dank der Lückenlos-Garantie profitierst 

du in der Übergangszeit des Wechsels von unseren 

besseren Leistungen.

All-in-One-Produkt Unser Schutz ist nach dem All-in-One-Prinzip  

aufgebaut. Du zahlst einen Preis und erhältst alle 

Leistungen inklusive Garantien.
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Private Drohnenhaftpflicht

Leistungen
Versicherte Schäden Erklärung Umfang

Personen-, Sach- und  

Vermögensschäden

Wir stehen dir bei Schäden, die durch deine Drohne 

an Personen, Sachen und am Vermögen Dritter  

entstanden sind, zur Seite. 

50 Millionen Euro

Verschuldenshaftung Wir übernehmen die Kosten für Schäden durch 

selbstverschuldete Flugunfälle, wie z. B. den Absturz 

durch einen Lenkfehler.

50 Millionen Euro

Gefährdungshaftung Wir übernehmen die Kosten für Schäden, die ohne 

dein eigenes Verschulden verursacht wurden, wie z. 

B. Absturz durch eine Windböe.

50 Millionen Euro

Mietsachschäden Wir erstatten dir die Kosten für Schäden an  

gemieteten Sachen und Räumen.
50 Millionen Euro

Flurschäden Wir übernehmen die Kosten für Flurschäden wie  

z. B. an Feldern, Weiden oder Gärten, die durch  

deine Drohne verursacht wurden.

50 Millionen Euro

Umweltschäden gemäß 

USchadG

Wir stehen dir bei Umweltschäden gemäß USchadG, 

die durch deine Drohne verursacht wurden, mit bis 

zu 10 Millionen € im Jahr zur Seite. 

10 Millionen Euro

Leistungen
Versicherte Flüge Erklärung Umfang

Private Flüge Wir sichern deine privaten Flüge, die deiner  

Sport- und Freizeitgestaltung dienen, ab.
50 Millionen Euro

Autonome Flüge Wir sichern deine Flüge im selbstständigen  

Flugmodus wie z. B. Follow-me- oder Waypoint-

Modus ab. Voraussetzung dafür ist, dass du deine 

Drohne in Sichtweite fliegst und du jederzeit manuell 

durch die Funkfernsteuerung in die Steuerung  

eingreifen kannst.

50 Millionen Euro

FPV-Flüge Wir sichern deine FPV-Flüge (First Person View), bei 

denen du deine Drohne mit einer Videobrille oder 

einem Monitor fliegst, ab.

50 Millionen Euro

Freies Fliegen Wir stehen dir auch bei Flügen außerhalb von Mo-

dellflugplätzen zur Seite. Voraussetzung dafür ist, 

dass du dich jederzeit an die gesetzlichen Vorgaben 

hältst

50 Millionen Euro
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Leistungen
Versicherte Flüge Erklärung Umfang

Indoor- und Outdoor-Flüge Wir sichern Flüge innerhalb und außerhalb  

von Räumen ab.
50 Millionen Euro

Flüge mit Kamera Wir sichern Flüge mit Kameras ab.
50 Millionen Euro

Nebenberufliche  

Tätigkeiten

Wir stehen dir bei Flügen, denen du im Rahmen 

deiner nebenberuflichen Tätigkeit nachgehst, zur 

Seite. Voraussetzung hierfür ist, dass ein Gewinn von 

6.000 € und ein Umsatz von 20.000 € im Jahr nicht 

überstiegen wird.

50 Millionen Euro

Leistungen
Garantiepaket Erklärung Umfang

Top-Schutz-Garantie Findest du einen anderen Versicherer in Deutsch-

land, der unseren Leistungsumfang oder unsere Ent-

schädigungssummen im Schadenfall übertrifft, über-

nehmen wir den Schaden zu dessen Bedingungen.

50 Millionen Euro

Besitzstands-Garantie Enthält dein direkter Vorvertrag Leistungen, die 

unser Schutz nicht einschließt, übernehmen wir im 

Schadenfall die Leistungen deines Altversicherers.

50 Millionen Euro

Lückenlos-Garantie Dein Schutz bei uns gilt ab Vertragsabschluss und 

deckt bis zum Kündigungszeitpunkt deines Altver-

trages alle besseren Leistungen kostenfrei mit ab. 

Deinen ersten Versicherungsbeitrag zahlst du erst, 

wenn dein Altvertrag ausgelaufen ist.

50 Millionen Euro

Innovations-Garantie Alle zukünftigen Verbesserungen des Schutzes wer-

den automatisch in deinem Vertrag übernommen.

GDV Musterbedingungen Wir garantieren dir, dass die Leistungen deines 

Schutzes zu deinem Vorteil von den durch den 

Gesamtverband der Versicherungswirtschaft (GDV) 

empfohlenen Bedingungen abweicht.

Arbeitskreis-Garantie Wir garantieren, dass die Mindeststandards des 

„Arbeitskreises Beratungsprozesse“ eingehalten 

werden.

Der vollständige Inhalt des Versicherungsschutzes ergibt sich ausschließlich aus dem aktuellen Bedingungswerk.

https://helden.de/wp-content/dokumente/Drohnenhaftpflicht/Bedingungswerk_Drohnenhaftpflicht_helden_de.pdf
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